x

)

ANKARA IL SAGLIK MUDURLUGU
YENIMAHALLE ILCE SAGLIK MUDURLUGU

KAMU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN

HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI
(EN GECQ)

YONETIM HiZMETLERI SUBESIi MUDURLUGU

1 Personel Ayrilis-Baslayis Islemleri 1-Resmi Yazi / Tayin Karar1 1 Saat

) Personel izin - Rapor Islemleri A=l i (] gl 1 Saat

2-Alman Raporlarin Asillari

3 Personel Déner Sermaye Calisma Giin Sayilar Islemleri 1-izin Rapor Durum Bilgileri 1 Saat
Iskur Temizlik Personeli, Siirekli Isci ve Sozlesmeli Personellerin Puantaj '
4 Cetveli Islemleri 1- Izin Rapor Durum Bilgileri Her Ay

5 Kurum I¢i Gérevlendirme Islemleri Ilegizemeig gl ot 1 Saat

2-Kurum amirinin yazili emri

6 Personel ile Tlgili Diger Islemler 1-Dilekge 1 Saat
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ANKARA IL SAGLIK MUDURLUGU
YENIMAHALLE ILCE SAGLIK MUDURLUGU

KAMU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN

HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI
(EN GECQ)

~ DSSO Verilerinin Bildirimi Belge 1stenmiyor 1 Giin

8 Personel Maas Degisikliklerinin Bildirilmesi Belge istenmiyor 1 Giin

- _ 1-Resmi Yaz1
Personel Ile Ilgili Mahkeme ve Icra Dairesi Kararlarinin Uygulanmasi

9 iglemleri 2- Mahkeme ve Icra Dairelerine ait 1 Giin
Kararlar

10  Personel - Mutemetlik Ile Tlgili Diger Islemler I—Pil'e.kge 1 Saat
2-Ilgili Belgeler

N e 1-Resmi Yazi / SABIM Formu 15 Giin
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Ankara |l Saglik Midurligu

12

13

14

15

16

HIZMETIN ADI

CIMER Sikayetleri

Beyaz Kod

Disiplin, Inceleme, Sorusturma, Thbar, Sikayet ve Su¢ Duyurulari Ile ilgili
Diger Isler

Aile Hekimi ve Aile Sagligi Eleman1 Personelinin Ayrilis-Baslayis-
Sozlesme Yenileme-Fesih Islemleri

Aile Hekimi ve Aile Sagligi Eleman1 Personeli Gorevlendirmeleri, Tebligat
Islemleri

ANKARA IL SAGLIK MUDURLUGU
YENIMAHALLE ILCE SAGLIK MUDURLUGU

KAMU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU
HIZMETIN

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

1-Resmi Yazi / CIMER Formu

1-Tutanak
2-Hukuki Yardim Belgesi
3-Veri Paylasim Belgesi

1-Resmi Yazi
2-SABIM-CIMER Formu
3- Dilekge

1-S6zlegsme/Atama Karar yazisi

1-Gorevlendirme Olurlar:

TAMAMLANMA SURESI
(EN GEC)

15 Giin

1 Gin

15 Giin

1 Giin

1 Gun
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ANKARA IL SAGLIK MUDURLUGU
YENIMAHALLE ILCE SAGLIK MUDURLUGU

KAMU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN

HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI
(EN GECQ)

17 Aile Hekimligi Personeli Maas Mutemetlik Islemleri - 15 Giin

Aile Hekimi ve Aile Sagligi Eleman1 CKYS ve Sifre Yetkilendirme

18 jslemler 1Dkl 1 Giin
19  Aile Hekimligi Personeli Ozliik Isleri 1-Dilekge 1 Giin
20 Idari Mali Isler Belge istenmiyor 1 Giin
21 Tasmir Kayit Islemleri 1-istek Formu 1 Giin
22 Gelen-Giden Evrak ve Dosyalama Islemleri 1-Ilgili Evraklar | Saat
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ANKARA IL SAGLIK MUDURLUGU
YENIMAHALLE ILCE SAGLIK MUDURLUGU

KAMU

HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

' . _ HIZMETIN .
HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI
(EN GEC)
23 Fatura Odeme islemleri l-liatura Aslt ‘ 3 Giin
2-Odeme Emri

‘ : . 1-Harcama Pusulas1 yada Fatura
24  lge Saglik Midirliigii ve Bagh Birimlerin Kira Odeme Islemleri 2_Kira Kontratt 2 i

3-fcmal

55 ASM Bos Pozisyon Odeme Islemleri el Dt 3 Giin

. _ 1.1s yeri hekimligi miiracaat formlar1
26  Mesai Saatleri Harici Isyeri Hekimligi Islemleri 2.1s yeri hekimligi sertifikast 3 Giin

3-Evraklar incelenmesi

1-Liste Olusturmak
27  Acil Durum Eylem Plami 2-Liste Giincellenmesi 3 Ayda Bir

3-Personele Duyurulmasi
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ANKARA IL SAGLIK MUDURLUGU
YENIMAHALLE ILCE SAGLIK MUDURLUGU

KAMU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

_ . _ HIZMETIN .
HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI

(EN GECQ)

‘ . 1-Kurulun Toplant1 Cagr1
2g  Is Guvenligi Kurulu Islemleri 2-Risklerin tespiti ve degerlendirilmesi 2 Ayda Bir

3-Kararlarin alinmasi

1-Kaza Onam Formlarimin ASM 'lerden
Her Ay

29 Kaza Onam Formlar
toplanma

1-Risk Tespit

39  Risk Degerlendirmesi Islemleri 2-Tespitin takibi ‘
. 3 Ayda bir
3-Gerekli Yazigmalar

KAMU SAGLIK HiZMETLERi SUBESi MUDURLUGU
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ANKARA IL SAGLIK MUDURLUGU
YENIMAHALLE ILCE SAGLIK MUDURLUGU

KAMU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU
HIZMETIN

HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI
(EN GEC)
Ilgemiz biinyesindeki Aile Saghgi Merkezinin mesai denetimlerini 1 Gin
= yapmak.
32 Ilgemiz biinyesindeki Aile Hekimligi Biriminden gelen performans 1- EK 2,3,4,5,6,7,8,9 15 Giin

itiraz evraklarin1 degerlendirerek Il Saglik Miidiirliigiine iletmek.
2-Mubhtar evraki

3-KDS ¢iktis1

4-As1 kart1 fotokopisi
5-Tutanak

6-Kisiye ait telefon numarasi
7-Birim teyit tutanagi

8-Miidiirliigiimiiz AHB hekim goriisii ve
onay1

9-EBYS den iist yaz1
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ANKARA IL SAGLIK MUDURLUGU
YENIMAHALLE ILCE SAGLIK MUDURLUGU

KAMU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

' . _ HIZMETIN .
HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI

(EN GEC)

[lgemizde ihtiyag olan bélgelere yeni Aile Saghigi Merkezleri planlamak, 11 |-Dilekge
Saglik Miidiirliigii onayma sunmak. Onaylanan merkezlerin hekim

33 yerlesimini takip etmek, gerekli yazismalar1 yapmak. 2- Google maps bolge haritasi Ll
3- Aile Hekimi bolge niifuslart
1-Eski Kroki
Aile Hekimlerinden gelen Aile Saghgi Merkezleri kroki degisikliklerini 2-Yeni Kroki 1 Giin
= degerlendirmek, uygun goriilenleri Il Saglik Miidiirliigiine iletmek. 3-Eski m>
4-Yeni m*

5- Degistirme gerekgesi ist yazi
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Ankara Il Saglik Mudirl

35

36

37

38

ANKARA IL SAGLIK MUDURLUGU
YENIMAHALLE ILCE SAGLIK MUDURLUGU

KAMU

HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN ADI

Oliim Bildirim Sistemi iizerinden, Ilcemizde bulunan kamu hastanesi ve
0zel hastanelerde vefat eden vatandaslarin 6liim bildirimlerini kontrolor
olarak onaylamak, matbu belgeleri Ilge Saglik Miidiirliigiine iletmek.

flgemizdeki Aile Hekimlerinden gelen esnek mesai cizelgelerinin, saha
calisma ¢izelgelerinin kontroliinii yapip uygun goriisleri 11 Saglhk
Midiirligiine yazmak.

Ilgemizdeki Aile Sagh@ Merkezlerinin yatirim planlarini olusturmak.

Aile Saghgi Merkezlerinde ortaya ¢ikan sorunlar hakkinda yazisma
yapmak.

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

1-Hastanelerden OBS ¢iktilart

2-Dijital ortamdan OBS formu

1-Saha calismasi dilekgesi

2-Imzali esnek mesai cizelgesi

1-11 Saglik Miidiirliigiinden gelen form

1-Mevcut sorunlarin iist yazi ile
bildirilmesi

2-Gerekli durumlarda yerinde
degerlendirme yapilmasi

HIZMETIN
TAMAMLANMA SURESI
(EN GECQ)

1 Giin

1 Giin

7 Giin

1-3 Giin

agligi
calisa
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ANKARA IL SAGLIK MUDURLUGU
YENIMAHALLE ILCE SAGLIK MUDURLUGU

KAMU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU
HIZMETIN

HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI
(EN GECQ)

ve ¢ik

1-Grup bagvurularinin degerlendirme
39  Aile Hekimlerinin grup bagvurularinin degerlendirilmesini yapmak dosyast 1 Giin

1-Mail yoluyla Aile Hekimlerinden veri
40  Aile Hekimliklerinden gelen Haftalik Hizl1 Antijen Test sonuglarini talep edilir. 1 Giin

toplayip il Saglik Miidiirliigiine iletmek

[lgemizde bulunan Fatma Ucar Huzurevi ve Ergazi A¢ik Ceza infaz
Kurumunun yerinde saglik hizmeti planlamalarini yapmak, il Saglik 1- Yerinde saglik hizmeti plani
41 Miidiirliigiine iletmek. 5 Giin

[lgemiz bolgesinde bulunan Ergazi Acik Ceza Infaz Kurumundan gelen

verileri aylik olarak Il Saghk Miidiirliigii’ne iletmek. ) )
42 1-Cezaevinden gelen mail 1 Giin

Laboratuvar hizmeti sunan ASM’lerin sayisii 11 Saghk Miidiirliigiine
43 bildirmek 1 Giin
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ANKARA IL SAGLIK MUDURLUGU
YENIMAHALLE ILCE SAGLIK MUDURLUGU

KAMU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN

HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI
(EN GEC)
Mesai denetimlerinin Il Saghk Miidiirliigiine iletilmesi 1-Mesai denetim tablosu olusturulur ve Il .
44 ¥ o g A1 1 1 Giin
Saglik Miidiirliigiine iletilir
1 Saat
45 Numune
Numune alimi i¢in iist yazilarin yazilmasi.
1-Kurulus Ruhsati
. . C o ~ . 30 Giin
46 Havuz suyu numunesinin alinmasi ve “SU KALITE ve COGRAFI BILGI 2-Kurulus Defterleri (Protokol Kayit Defteri
SISTEMi ne giris yapilmas. ve Teftis Denetim Defteri)

47 Ambalajli Su numunesinin alinmas1 ve “SU KALITE ve COGRAFI BILGi
SISTEMI ne giris yapilmasi.

1-Dilek¢e ve matbu form
2- Kurulusa ait defterler 1-3 Giin
3-Banka Dekontu
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ANKARA IL SAGLIK MUDURLUGU
YENIMAHALLE ILCE SAGLIK MUDURLUGU

KAMU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU
HIZMETIN

HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI
(EN GECQ)

1-Matbu form

2-Ozgecmis
30 Giin
48 . . C .. 3-Diploma 6rnegi
Sebeke Suyu numunesinin alinmasi ve “SU KALITE ve COGRAFI BILGI
SISTEMI ne giris yapilmasi. 4-Gbz raporu
5-Saglik raporu
T _ - . . . - . . -k t .. .
SABIM-BIMER sikayetinin degerlendirlmesi ve sikayet iizerine numune - Resmi Yazy/ Dilekge 15 giin
alinmasi.
49
50 Zehirlenme vakasi iizerine numune alinmasi. 1-Tutanak/Analiz Sonucu Numune Alma ayni giin

Analiz Sonucu 7 Gun

1-Tutanak/Elektronik ortama veri girisi

51 Biyosidal iiriin uygulayicilar1 denetimi ve sisteme giris. 1 Giin
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ANKARA IL SAGLIK MUDURLUGU
YENIMAHALLE ILCE SAGLIK MUDURLUGU

KAMU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU
HIZMETIN

HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI
(EN GECQ)

. .. . . 1-Tutanak/Elektronik ortama veri girisi -
52 Biyosidal iiriin denetimi ve sisteme giris. L Her iiriin i¢in 1 Giin

. . . : i . ) 1-Dilekce 1 Giin
53 Mesken sikayetlerinde dilekce alinmasi ve sikayetin degerlendirilmesi. 2-Tutanak

3-Ilgili Kurumlara Bildirilmesi
1-I1 veya Ilge Emniyet Miidiirliigii Hazirlik
Evraki

2- Hazirlik Evraka ile ilgili toplantinin
diizenlenmesi

Ziihrevi Hastaliklar ve Fuhusla Miicadele Komisyonunun sekretarya islemlerinin ..
54 e 3 10 Giin
yiiriitiilmesi. :
3-Toplantida alinan kararin imzaya sunulmasi
4-lgili Kurumlara toplant1 sonucunun
bildirilmesi
55 ilge Hifzissihha Komisyonu sekretarya iglemlerinin ydritilmesi. 1-ilce Hifzissthha Komisyonu kararlarinin 5 C5m

imzaya sunulmast

2- flge Hifzissthha Komisyonu kararlarmin
ilgili Kurumlara toplanti sonucunun
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ANKARA IL SAGLIK MUDURLUGU
YENIMAHALLE ILCE SAGLIK MUDURLUGU

KAMU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN

HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI
(EN GECQ)
bildirilmesi
56 Ambalajli su satig yerlerinin denetimi. 1-Tutanak 1 Saat
57 Cevre Saglig ile ilgili kurumlar arasi projelerin yiiriitiilmesi. Proje ile ilgili isbirligi protokolii 1 Saat
“Okul ve Cevrelerinde Giivenli Egitim Ortamlarmin Saglanmas1 Amaci Ile 1-Verilerin toplanmas, tablonun olusturulmast
58 Yapilan Calismalar” Tablosunun hazirlanarak ilgili birime gonderilmesi 1 Saat
“Mevsimlik Tarim Iscileri Caligma Eylem Plan1” Tablosunun hazirlanarak ilgili
59 birime gonderilmesi 1-Verilerin toplanmasi, tablonun olusturulmasi 1 Saat
“ Karbon Monoksit Zehirlenmesi Egitimi Tablosu” Tablosunun hazirlanarak ilgili
60 birime génderilmesi 1-Verilerin toplanmasi, tablonun olusturulmasi 1 Saat
61 “CS-01 Tablosu” Tablosunun hazirlanarak ilgili birime gonderilmesi 1-Verilerin toplanmast, tablonun olusturulmas 4 Saat
62 Bakiye Klor dl¢timi. Numune alimu, klor 6l¢gtimii 20 Dk
63 Bakiye Klor sonuglarinin sisteme girilmesi. ljl.(lor spnuglarlnln Gl ) 5 Dk
girilmesi
64 Hijyen Belgesi - Biyosidal Uriin Uygulayicilar ile ilgili Idari Para Cezalarma olur 1-Resmi Yazi 1 Giin
alimmasi.
65 Havuz agilis: 1-Resmi Yazi 1 Giin
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ANKARA IL SAGLIK MUDURLUGU
YENIMAHALLE ILCE SAGLIK MUDURLUGU

KAMU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU
HIZMETIN

HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI
(EN GECQ)

66 Havuz Faaliyetten men islemleri

1-Resmi Yazi 1 Giin

¢7  Havuz Uyan Islemleri 1-Resmi Yazi 1 Giin
Alinan numuneler ve sonuglari ile ilgili numune alimi 6ncesi ve sonrasi ilgili .

68 kuruluglarin bilgilendirilmesi Belge Istenmiyor 1 Giin

1-Dilekce(Her ara¢ i¢in ayr1 )
2-Kroki
3-Bayilik Sozlesmesi

Ambalajli satis izin belgesi ile ilgili miiracaatlarin alinmasi ve hazirlanan Ve Levime

69 dosyanin Il Saglik Miidiirliigiine génderilmesi. 5-Calisanlar igin Hijyen Belgesi 1 Giin
6-Kaynak Suyu Isletme Ruhsati
7-Arag varsa Ruhsat Fotokopileri
8-Aracin tictarafli resmi

70  Ambalajli su satis yerlerinin denetlenmesi. 1-Dilekge . | Saat
2-Rapor Diizenlenmesi

71 Ambalajli su isyeri ve araglari igin tutanak tutulmast. 1-Dilekge 1 Saat
2-Rapor Diizenlenmesi

7 Diyaliz suyu numune alimi 6ncesi laboratuvara yazi yazilmasi. Resmi Yazi 1 Saat

73 Diyaliz suyu numunesi alinmasi. 1-Dilekge 20 Dk

Diyaliz suyu numune sonucunun ilgili kuruma ve Il Saglik Miidiirliigiine
74  bildirilmesi. Resmi Yazi 1 Saat
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ANKARA IL SAGLIK MUDURLUGU
YENIMAHALLE ILCE SAGLIK MUDURLUGU

KAMU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

' . _ HIZMETIN .
HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI
(EN GEC)
75  Lejyonella su numunesi alimmasi. 1-Dilekge . 20 Dk
2-Rapor Diizenlenmesi
Internet Kafe denetimleri ile ilgili komisyonla koordineli ¢alismalarin 1-Dilekge
76 yiirtitiilmesi. 1 Giin

2-Rapor Diizenlenmesi

Otel ve giiniibirlik evlerle ilgili denetimlerde Emniyet Miidiirliigii ile koordineli 1-Dilekge

77 olarak caligsmalarin yiiriitiilmesi. 2-Rapor Diizenlenmesi 1 Giin

OZEL SAGLIK HiZMETLERI ECZACILIK VE TIBBi CiIHAZ SUBESi MUDURLUGU

78 Sikayet ve Uriin Arastirmasinda Eczane Denetimleri 1-Dilekge 30 Giin
2-Resmi Yazi

79 1-Matbu Bagvuru Dilekgesi 15 Giin
) 2-T.C. Kimlik Numaras1 Beyani1

Optisyenlik Miiessesesi Agilis Islemleri 3- Diploma Ornegi
4- Ticaret Sicil Gazetesi Ornegi
5- Vergi Levhasi
6- Fotograf (2 adet)
7- Merkezde Bulunmasi Gereken Ara¢ Gereg
Listesi
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ANKARA IL SAGLIK MUDURLUGU
YENIMAHALLE ILCE SAGLIK MUDURLUGU

KAMU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU
HIZMETIN

HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI
(EN GECQ)

8- Yangn itfaiye Raporu

9- Adli Sicil Kayd1

10- SGK Prim Bordrosu

11-Kroki

12-Ruhsat Har¢ Makbuzu

13-Mesul Miidiir Hizmet S6zlesmesi
14-Saglik Raporu

1-Dilekge

2-Eski Ruhsatin {adesi
3-Fotograf (2 adet)

4-Diploma Ornegi

5-T.C. Kimlik Numaras1 Beyan1

Onti ik Mi  Mesul Midiir Desisiklis: 6-Mesul Miidiir Hizmet S6zlesmesi 15 Giin
ptisyenlik Miiessesesi Mesul Miidiir Degisikligi Tl Sl Rk
8-SGK Prim Bordrosu
9-Ruhsat Har¢ Makbuzu
15 Giin

81 ,
1-Dilekge

2-Eski Ruhsatname Asli
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Ankara |l Saglik Midurligu

82

83

ANKARA IL SAGLIK MUDURLUGU
YENIMAHALLE ILCE SAGLIK MUDURLUGU

KAMU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU
HIZMETIN

HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI
(EN GECQ)

Optisyenlik Miiessesesi Isim Degisikligi

Optisyenlik Miiessesesi Adres Degisikligi

Optisyenlik Miiessesesi Sahip Degisikligi

3-Fotograf (2 adet)
4-Ruhsat Har¢ Makbuzu

1-Dilekge
2-Eski Ruhsatname Ash
3-Fotograf (2 adet)

-y 15 Giin
4-Itfaiye Raporu
5-Kroki
6-Ruhsat Har¢ Makbuzu
1-Eski Ruhsat Iadesi 15 Giin

2-Dilekge

3-Devir Senedi

4-Vergi Levhasi Fotokopisi
5-T.C. Kimlik Numaras1 Beyani
6-Ticaret Sicil Gazetesi Ornegi

7- Merkezde Bulunmasi Gereken Ara¢ Gereg
Listesi

8-Itfaiye Raporu
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ANKARA IL SAGLIK MUDURLUGU
YENIMAHALLE ILCE SAGLIK MUDURLUGU

KAMU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU
HIZMETIN

HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI
(EN GECQ)

9-Fotograf (2 adet)
10-Ruhsat Har¢g Makbuzu

. I . L 1-Dilekge .
84 Optisyenlik Miiessesesi Ruhsatname Iptali 7_Ruhsatname Ash fadesi 15 Giin
3-Kurulusa Ait Defterler
85 Optisyenlik Miiesseselerinin Denetimi Denetim Formu Yilda 2 defa
1 Giin
Optik Merkezleri ile Ortez-Protez Merkezleri ve Isletme Satis Merkezleri Ruhsat Ruhsatname Asli
86 Belgelerinin Asli Gibi Onay Islemleri
87 30 Giin

Ortez-Protez Merkezleri ve Isitme Satis Merkezleri A¢ilis Islemleri

1-Matbu Basvuru Dilekc¢esi

2-T.C. Kimlik Numaras1 Beyan1

3- Diploma Ornegi

4- Ticaret Sicil Gazetesi Ornegi

5- Vergi Levhasi

6- Fotograf (2 adet)

7- Merkezde Bulunmasi Gereken Ara¢ Gereg
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ANKARA IL SAGLIK MUDURLUGU
YENIMAHALLE ILCE SAGLIK MUDURLUGU

KAMU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU
HIZMETIN

HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI
(EN GECQ)

Listesi

8- Yangin Itfaiye Raporu

9- Adli Sicil Kayd1

10- SGK Prim Bordrosu

11-Kroki

12-Ruhsat Har¢ Makbuzu

13-Sorumlu Miidiir Hizmet S6zlesmesi
14-Saglik Raporu

15-Ortam Giiriiltii Raporu

1-Dilekge

2-Eski Ruhsatin Iadesi
3-Fotograf (2 adet)
4-Diploma Ornegi

88 . 5-T.C. Kimlik Numarasi Beyani
Ortez-Protez Merkezleri ve Isitme Satis Merkezleri Sorumlu Miidiir Degisikligi o

15 Giin

6-Sorumlu Miidiir Hizmet Sozlesmesi

7-Adli Sicil Kaydi

8-SGK Prim Bordrosu

. ' 9-Ruhsat Har¢ Makbuzu
Ortez-Protez Merkezleri ve [sitme Satis Merkezleri Isim Degisikligi 1-Dilekge

89 2-Eski Ruhsat Belgesi

3-Ruhsat Har¢ Makbuzu

90 Ortez-Protez Merkezleri ve Isitme Satis Merkezleri Sahip Degisikligi 1-Eski Ruhsat Iadesi
2-Dilekge

30 Giin
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ANKARA IL SAGLIK MUDURLUGU
YENIMAHALLE ILCE SAGLIK MUDURLUGU

KAMU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU
HIZMETIN

HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI
(EN GECQ)

3-Devir Senedi

4-Vergi Levhasi Fotokopisi

5-T.C. Kimlik Numaras1 Beyan1 30 Giin
6-Ticaret Sicil Gazetesi Ornegi

7- Merkezde Bulunmasi Gereken Ara¢ Gereg

Listesi

8-Itfaiye Raporu

9-Fotograf (2 adet)

10-Ruhsat Har¢ Makbuzu

1-Dilekge
2-Eski Ruhsatname Asl
3-Fotograf (2 adet) 20 ©Fin

91 Ortez-Protez Merkezleri ve Isitme Satis Merkezleri Sahip Degisikligi 4-Itfaiye Raporu
5-Kroki

6-Ruhsat Har¢ Makbuzu
7- Merkezi Giiriiltii Raporu

92 Ortez-Protez Merkezleri ve Isitme Satis Merkezlerinin Denetimi Denetim Formu Yilda 2 defa
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YENIMAHALLE ILCE SAGLIK MUDURLUGU

KAMU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN

HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI
(EN GECQ)

Numune Alma 2 Gin

93 Ozel ve Resmi Diyaliz Merkezleri Diyaliz Suyu Numune Alma Islemleri 1-Dilekce _
Analiz Sonucu 15 Giin
1-Dilekge 8- Fotograf
2-Taahhiit 9- SM Belgesi
- . . 3-Ruhsat 10- STE Belgesi
Tibbi Cihaz Satis Merkezleri Ruhsatlandirmasiyla Ilgili Islemler 4-Vergi Levhasi 11- KDE Belgesi(Varsa) }

94 5-Imza Sirkiileri 12 Hizmet Sozlesmesi 15 Giin
(Varsa)
6-Kimlik Fotokopileri 13-Inceleme Raporu
7-Dekontlar

95 T1ibbi Cihaz Satis Merkezleri Adres Degisikligi 1-Kurulus Ruhsati 15 Giin
2- Sicil Gazetesi
3- Dilekge

4- Dekontlar
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YENIMAHALLE ILCE SAGLIK MUDURLUGU

KAMU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU
HIZMETIN

HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI
(EN GECQ)

5- Belge Asillart

1-Dilekge
Tibbi Cihaz Satis Merkezi Personel Degisiklikleri 2-Kimlik Fotokopisi 10 Giin

96 3-Belge Asillar
4- Dekontlar

Tibbi Cihaz Firmalarinin Uyarilmasi ve Eksikliklerin Giderilmesi Saglik Midiirliigiinden gelen yazilar ve Ilge
97 Saglik Midiirliigiimiize verilen dilekceler 10 Giin
Saglik Miidiirliigiinden gelen Belge Asillariin >
A Tibbi Cihaz Firmalarinin Belge teslimlerinin yapilmasi Firmalara Teblig Belgesi ile teslim edilmesi.
99 Saglik Kabini isletme Uygunluk Islemleri 15 Giin
1-Dilekce
2- Kroki

3-Diploma Ornegi

4- T.C. Kimlik No Beyani

5- SGK Prim Bordrosu

6- Fotograf (6 adet)

7-Ikametgah Belgesi

8-Tibbi Malzeme Listesi

9-Saglik Kabininde Verilecek Hizmetlerin
Listesi
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YENIMAHALLE ILCE SAGLIK MUDURLUGU

KAMU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

_ . _ HIZMETIN .
HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI

(EN GECQ)

10-T1bbi Atik Sozlesmesi

11-Ticaret Sicil Gazetesi

12-Mesul Miidiir Dilekgesi

13-Harg¢ Bedeli Makbuzu

1-Dilekge

2-Diploma Ornegi

3-Saglik Kabini Isletme Uygunluk Belgesinin
100 Saglik Kabini Sahip Degisikligi Ash . . 15 Giin

4-Devir Sozlesmesi Noter Onayli

5-Ticaret Sicil Gazetesi Ornegi

6-SGK Prim Bordrosu

7-Har¢ Bedeli Makbuzu

1-Basvuru Dilekgesi

2- Saglik Kabini isletme Uygunluk Belgesinin

Ashi

3- Diploma Ornegi

Saglik Kabini Mesul Midiir Degisikligi 4- T.C. Kimlik Numaras1 Beyani 15 Giin

101 5-SGK Prim Bordrosu

6-Fotograf (2 adet)

7-Ikametgah Belgesi

8-Ticaret Sicil Gazetesi Ornegi

9-Mesul Miidiir Dilekgesi

10-Harg¢ Bedeli Makbuzu
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ANKARA IL SAGLIK MUDURLUGU
YENIMAHALLE ILCE SAGLIK MUDURLUGU

KAMU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU
HIZMETIN

HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI
(EN GECQ)

1-Dilekce
2- Saglik Kabini Isletme Uygunluk Belgesinin
Asli, Mesul Miidiirliik Belgesi ve Personel
Caligma Belgesinin Asli.
102 Saglik Kabini Adres Degisikligi 3-Kroki Ornegi 10 Giin
4-T1bbi Atik So6zlesmesi
5- Fotograf (6 adet)
6-Har¢ Bedeli Makbuzu

.. . . ; 1-Dilek¢e ve Matbu Form
103 Ozel Saglik Kuruluslarinin Protokol Defterlerinin Onaylanmasi Islemi 2-Kuruluga Ait Defterler | Giin

3-Banka Dekontu
Ozel Ag1z ve Dis Saghg Poliklinikleri ile Ozel Ag1z ve Dis Saghg

Denetim Tutanag
104 Muayenehanelerin Denetimi enetim futanagl Yilda 1 defa

iZLEME VE DEGERLENDIRME SUBE MUDURLUGU

105 Bagisiklama Faaliyetleri (Ast Dagitim) Islemleri _ 1 Ay
106 Bagisiklama Faaliyetleri (Hac ve Umre Asilart) Islemleri Kimlik Belgesi 1 Saat

107  Okul Asilari Islemleri , Belirli Periyotlarda
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KAMU

HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER

HIZMETIN
TAMAMLANMA SURESI

108 Ruh Saghigi Hasta Sevki (Il I¢i veya Il Dist) Islemleri 1-Mahkeme Karari

2-Dilekge
109 Go¢men Sagligi Merkezi |-Kimlik
110  Yabanci Uyruklu Hasta Poliklinigi |-Kimlik
111 KETEM Hizmeti 1-Kimlik
112  Verem Savas Dispanseri |-Kimlik
113 Agizve Dis Saglig1 Poliklinigi Hizmetleri 1-Kimlik
114 Sigara Biraktirma [laglarini Dagitim Islemleri 1-Niifus Ciizdan

(EN GEC)

2 Gun

1 Giin
1 Giin
2 Giin
1 Giin
1 Giin

1 Saat

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

Ilk Miiracaat Yeri ikinci Miiracaat Yeri
Ad1 ve Soyadi Dr. Fatima DOGAN Selda DURAL
Gorev Unvam Ilge Saghk Miidiirii Yenimahalle Kaymakami
Adresi Ragip Tiiziin Mah. Serdar Sk. No:129 Yenimahalle Ragip Tiiziin Cad. No:144 Kaymakamlik Binast Yenimahalle
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YENIMAHALLE ILCE SAGLIK MUDURLUGU
KAMU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU
Telefon Numarasi (0312) 3153891 —343 49 51 (0312) 315 54 35
Faks Numarasi (0312) 344 60 24 (0312) 344 00 63
E-posta adresi ankara.yenimahallesm@saglik.gov.tr yenimahalle@icisleri.gov.tr
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